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Assistenti di profilassi dentale (AP) 
 
FAQ – Risposte alle domande frequenti 
 

 
 

1 Chi è l’assistente di profilassi (AP)? 

2 Quale è la differenza fra l’assistente di profilassi e l’igienista dentale? 

3 Quali sono le condizioni di ammissione? 

4 Possono iscriversi anche persone provenienti da un altro settore di formazione? 

5 Come è la procedura di ammissione? 

6 Come è strutturata la formazione? 

7 Quali materie vengono insegnate durante le settimane di scuola a tempo pieno? 

8 Come sono strutturati gli esami? 

9 In che cosa consiste la pratica professionale? 

10 Il periodo di pratica può essere effettuato esclusivamente in uno studio odontoiatrico o 
una clinica dentaria in Ticino? 

11 Chi segue gli allievi  durante la pratica? 

12 Quanto costa la formazione? 

13 Quando inizia il prossimo corso? 

14 Quale titolo si ottiene al termine della formazione? 

15 Dove posso informarmi per saperne di più? 

16 Esiste un sito Web dove scaricare i documenti per l’iscrizione? 

 
 

1 Chi è l’assistente di profilassi (AP)? 

Nella maggior parte dei casi le lesioni dentarie possono essere evitate con semplici 
misure d’igiene e di alimentazione. Uno dei compiti importanti in medicina dentaria con-
siste proprio nel trasmettere al paziente queste conoscenze e abilità. In questo contesto, 
all’interno del team odontoiatrico, l’AP assume pertanto un ruolo fondamentale.  
 
L’AP deve essere in grado di gestire una seduta di profilassi e igiene orale, assicurando 
la presa a carico di un paziente in modo autonomo, in particolare deve essere in grado 
di: 

 saper riconoscere lo stato dei tessuti e della gengiva di un paziente, eseguendo 
un esame endo-orale con gli indici diagnostici adeguati, e valutare la situazione 
in relazione alla sua igiene orale (anamnesi ed esame clinico); 

 motivare il paziente a un’igiene orale personale ottimale; 
 elencare i punti essenziali di una sana alimentazione; 
 distinguere l’impiego adeguato dei fluoruri; 
 saper praticare un detartraggio sopragengivale manuale e/o a ultrasuoni, e la 

lucidatura; 
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 eseguire la corretta manutenzione degli apparecchi e degli strumenti ed applicare 
le modalità di affilatura meccanica e manuale; 

 pianificare i casi e i relativi appuntamenti, recall; 
 documentare e gestire la cartella clinica del paziente; 
 utilizzare, quando possibile, la presa di fotografie all’interno della cavità orale per 

la documentazione dei casi clinici; 
 effettuare un bleaching professionale. 

 
L’AP svolge la sua attività sotto la diretta supervisione e responsabilità del medico den-
tista, presuppone inoltre una stretta collaborazione con l’igienista dentale. 

2 Quale è la differenza fra l’assistente di profilassi e l’igienista dentale? 

L’ igienista dentale segue una formazione di 3 anni a tempo pieno in una scuola supe-
riore professionale, mentre l’AP segue un corso di avanzamento professionale di alcune 
settimane. L’AP è autorizzata a praticare esclusivamente un detartraggio sopragengi-
vale.  

3 Quali sono le condizioni di ammissione? 

Bisogna disporre di un attestato federale di capacità quale “Assistente dentale” o titolo 
equivalente; essere autorizzato ad eseguire radiografie conformemente alle direttive 
emanate dall’Ufficio federale della sanità pubblica (UFSP);disporre di un attestato del 
medico dentista responsabile di uno studio privato o di una clinica dentaria, che garan-
tisca la possibilità di svolgere il periodo di stage di 6 mesi adempiendo alle direttive della 
scuola; aver lavorato almeno 1 anno all’80% come assistente dentale. 

4 Possono iscriversi anche persone provenienti da un altro settore di formazione? 

NO, la formazione di AP è un avanzamento professionale riservato esclusivamente alle 
assistenti dentali diplomate con un’esperienza lavorativa di almeno 1 anno. 

5 Come è la procedura di ammissione? 

Bisogna compilare il formulario per l'iscrizione, accessibile sul sito web della scuola 
(http://www.cpslugano.ti.ch ), e spedirlo a scuola con i relativi allegati.  

6 Come è strutturata la formazione? 

La formazione ha una durata complessiva di un anno e si svolge parallelamente all’atti-
vità professionale. 
Comprende una parte di formazione teorica e clinica a scuola e una di formazione pra-
tica che viene svolta in un ambulatorio dentistico privato o una clinica dentaria 

È suddivisa in 2 blocchi  

Primo blocco 
 2 settimane di scuola, a tempo pieno, di corsi teorici e clinici, 
 un esame intermedio teorico scritto. 



CPS Lugano FAQ 

FAQ AP - 2025-11-24 3/5 

Secondo blocco 
 un periodo di stage sull’arco di 6 mesi, con almeno 150 sedute documentate, 
 una settimana a scuola a tempo pieno al termine dei primi 3 mesi per ripetizioni 

teoriche e pratiche, 
 una settimana di scuola a tempo pieno al termine degli ultimi 3 mesi per ripetizioni 

teoriche e pratiche, 
 esame finale orale e pratico. 

7 Quali materie vengono insegnate durante le settimane di scuola a tempo pieno? 

 conoscenze in medicina dentaria preventiva; 
 profilassi; 
 strumentazione; 
 radiologia; 
 cure e pianificazione dei casi; 
 nozioni di fotografia intraorale; 
 gestione della comunicazione; 
 bleaching; 
 clinica. 

8 Come sono strutturati gli esami?  

Durante la formazione ci sono due sessioni di esame.  

Esame intermedio 
L’esame intermedio viene effettuato dopo la conclusione della formazione teorica e pra-
tica delle 2 prime settimane di scuola e consiste in una verifica scritta della durata di 
150 minuti. 
Le domande d’esame vertono sui contenuti delle materie del programma d’insegna-
mento.  
L’esame è superato se l’allievo ottiene una nota pari o superiore a 4 in tutte le materie. 
Il superamento dell’esame intermedio permette di iniziare lo stage di formazione pratica. 
L’allievo che non supera l’esame deve ripetere esclusivamente le materie insufficienti 
entro 4 settimane al massimo dalla prima prova. 
L’esame intermedio può essere ripetuto una sola volta. Se l’allievo non dovesse di 
nuovo superarlo, deve interrompere immediatamente lo stage di formazione pratica. 

Esame finale 
Gli esami finali si svolgono alla fine della formazione e consistono in un esame pratico 
e orale. 
Per il superamento dell’esame il candidato deve essere in grado di gestire una seduta 
di profilassi e igiene orale, assicurando la presa a carico di un paziente in modo auto-
nomo. 

L’esame è suddiviso in 4 parti: 

 Accoglienza del paziente e rilevamento dei dati clinici  15’ 
 Lavoro pratico al paziente     75’ 
 Presentazione del caso     30’ 
 Domande orali di teoria sulle materie    30’ 
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Vengono attribuite 2 note: 

 Nota A  Lavoro pratico al paziente  
 Nota B  Conoscenze teoriche 

 
La nota dell’esame finale risulta dalla media fra tutte le note L’esame è superato se 
l’allievo ottiene una nota pari o superiore a 4 in tutte le posizioni. 
In caso di non superamento dell’esame, il candidato è tenuto a ripetere soli i campi 
d’esame insufficienti. Gli esami possono essere ripetuti una volta. 

9 In che cosa consiste la pratica professionale? 

Gli allievi effettuano la formazione pratica in ambulatori privati o in cliniche dentarie se-
condo le direttive e gli obiettivi definiti dalla scuola. 
Essi prestano la loro attività nel limite delle capacità acquisite durante il periodo di for-
mazione a scuola. 
Durante il periodo di formazione pratica della durata di 6 mesi devono essere effettuate 
almeno 150 sedute. 
Le prestazioni eseguite, comprovate dal datore di lavoro, vengono trascritte in un diario 
di lavoro fornito dalla scuola. Esso viene controllato regolarmente dal docente della 
scuola che accompagna la persona in formazione e dal medico dentista responsabile 
clinico del corso.  

10 Il periodo di pratica può essere effettuato esclusivamente in uno studio odontoia-
trico o una clinica dentaria in Ticino? 

La formazione pratica deve essere svolta in ambulatori privati o in cliniche dentarie del 
Cantone o della Svizzera italiana. Solo in casi eccezionali, la direzione della scuola può 
autorizzare lo svolgimento della pratica al di fuori del Cantone, previa valutazione della 
situazione e delle motivazioni presentate. 

11 Chi segue gli allievi durante la pratica? 

Durante i 6 mesi in cui si svolge lo stage pratico le persone in formazione sono accom-
pagnate da un formatore della scuola con diploma di igienista dentale che dispone di 
un’esperienza professionale nell’ambito specialistico interessato. 
Per ogni allievo è previsto di regola ogni mese un incontro sul posto di pratica con il 
formatore responsabile. 

12 Quanto costa la formazione? 

Tassa scolastica di CHF 4'500.- + 40.- tassa didattica. 
Strumenti personali circa CHF 320.- 

13 Quando inizia il prossimo corso? 

A dipendenza del numero di iscrizioni, il corso inizia a settembre. 
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14 Quale titolo si ottiene al termine della formazione? 

Il candidato che ha superato l’esame finale ottiene il certificato SSO di “assistente di 
profilassi”, titolo valido su tutto il territorio svizzero 

15 Dove posso informarmi per saperne di più? 

Consultando il sito della scuola: www.cpslugano.ti.ch  
O scrivendo un Email a decs-cps.lugano@edu.ti.ch  

16 Esiste un sito Web dove scaricare i documenti per l’iscrizione? 

Sì, i documenti relativi all’iscrizione e le informazioni in merito alla formazione possono 
essere scaricati dal sito www.cpslugano.ti.ch 


